SARSZENTMIHALY KOZSEGI ONKORMANYZAT ALTAL NYUJTOTT
SZOCIALIS ALAPSZOLGALTATAS - ETKEZTETES - SZAKMAI PROGRAMJA

Késziilt: a személyes gondoskodast nyujtdo szocialis intézmények szakmai feladatairdl és
mikddésiik feltételeirdl szold 1/2000. (1. 7.) SzCsM rendelet alapjan

1. A szolgaltatas céljat, feladata
1.1. A megvaldsitani kivant program konkrét bemutatasa

A szolgaltatas célja, gondoskodni a napi egyszeri meleg étkezésrdl azoknak, akik tartosan,
vagy atmenetileg nem tudjak biztositani étkezésiiket. Ha az étkezésben részesiilé személy
egészségi allapota indokolnd, még a haziorvos javaslatara sem tudjuk biztositani a diétat.

1.2. A létrejovo kapacitasok, a nyujtott szolgaltataselemek, tevékenységek leirasa

Az étkeztetés hétfotdl péntekig vehetd igénybe.
Az étkezés helyben fogyasztassal, elvitellel és hazhoz szallitassal igényelhetd.

Helyben fogyasztas az étel elkészitésének a helyszinén, a Betekincs vendégldben torténik.
Konnyen megkozelithetd, akadalymentesitett épiilet. Lehetdség van kézmosasra és
nemenkeénti elkiilonitett illemhelyre.

Az elvitel és a hazhozszallitas tisztara mosott, valtd éthordokkal torténik. A kiszallitast az
Aszpar Kft. Biztositja.

A f6zést a Betekincs vendéglé konyhéjan, az Aszpar kft. munkatarsai végzik.
A szocialis étkeztetés személyi téritési dija 2015. janudr 1-jétol:

Helyben fogyasztassal és elvitellel: 390 Ft/ellatasi nap

Kiszallitassal:440 Ft/ellatasi nap.

2015. méjusig 27 6 kért szocidlis ebédet. 7 6 elviszi, 20 fének hadzhoz szallitjak.

1.3. Mas intézményekkel torténd egyiittmitkodés modja
A szolgaltatas kapcsolatot tart a hazi orvossal, az Aszpar kft. dolgozoival, vezetdjével.

2. Az ellatando célcsoport jellemzdi

A szocidlisan raszorult személyek, és akik egészségi allapotuk, fogyatékossaguk,
pszichiatriai betegségiik, szenvedélybetegségiik miatt onmaguk vagy eltartottjaik
napi egyszeri meleg étkezésrol gondoskodni nem tudnak. Az ellatasban részesiilok
tobbsége idoskora, egészségi allapotuk meggyengiilt, anyagi helyzetiik atlagos,
szocialis ellatast igényelnek.
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A feladatellatas szakmai tartalma, médja
Az étkeztetést Sarszentmihaly kozigazgatasi teriiletén biztositjak.

Az olyan raszoruldknak, akik nem tudjak egyediil elfogyasztani az ebédjiiket, azt a
szocialis gondozo segiti az étel melegitésében, elfogyasztasaban, étkezés utan
elmosogatja az éthordot.

. A biztositott szolgaltatasok formai, kore, rendszeressége

Unnepnapok és a heti pihené napok kivételével naponta biztositott a napi egyszeri
meleg étel.

Az étkezok napi nyilvantartasat, mely a személyi téritési dij alapja, a szocialis
gondozo vezeti. Az ellatasért mindenki fizet téritési dijat, havonta (targyho 26-ig)
visszamenoleg az elfogyasztott ebéd utan. A téritési dijat szamla ellenében a szocialis
gondozonak kell fizetni.

Az étkezés lemondasanak modja: az igényelt étkezési napot megelézoen 1 nappal,
délelétt 11 éraig a 20/ 559-81-73-as telefonon lehet.

. Az ellatas igénybevételének modja

Az ellatas igénybevétele onkéntes. A kérelmezé, ill. torvényes képviseléje vagy
meghatalmazottja szoban vagy irasban kérheti a helyi Polgarmesteri hivatalban. A
benyujtott kérelmet a Képvisel testiilet altal atruhazott hataskorben a Polgarmester
dont el.

Kérelmezéskor mellékelni kell a havi rendszeres jovedelmérdl szolo igazolast, az
egészségi allapotarol a hazi orvos igazolasat.

A kérelmez6 tajékoztatast kap a személyi téritési dijrol irasban.

Az étkeztetést igénybevevo és a polgarmester megallapodast kot.

. A szolgaltatasrol szolo tajékoztatas helyi modja

A szolgaltatasrél sz0l6 tajékoztatast a telepiilés honlapjan, valamint az
onkormanyzat faligjsagjan elhelyezett tajékoztatoban lehet megtekinteni,. Az
onkormanyzat munkatarsai személyesen és telefonon is adnak tajékoztatast a
szolgaltatasrol.

. Az ellatottak és a személyes gondoskodast végzo személyek jogainak védelmével
kapcsolatos szabalyok

Az ellatottakat tilos hatranyosan megkiilonboztetni, neme, vallési, politikai meggydzddése,
fogyatékossaga vagy etnikai hovatartozasa miatt.

A jovedelmi helyzetét csak torvényes modon és esetben lehet vizsgalni. A szolgaltatast tigy lehet
végezni, hogy az ellatott személyiségi , az €élethez , az emberi méltdsaghoz valo joga ne sériiljon.

Az ellatottat megilleti a személyes adatainak védelme és a magéanéleti titokvédelem.
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Az ellatottnak joga van ellatott jogi képviselohoz fordulni.

A személyes gondoskodast végzo személyes jogai:

A szocialis segité kozalkalmazottnak-a munkaltatd kotelessége Dbiztositani, hogy a
munkavégzéshez kapcsolodd anyagi, targyi feltételeit, valamint megbecsiilését, emberi
méltosagat, személyiségi és maganéleti jogait tiszteletben tartassa.

A szakmai program mellékletét képezi:
- az Szt. 94/C. § (1) bekezdése szerinti megallapodasok tervezete, az Szt. 94/C. § (2)
bekezdése szerinti kivételekkel,

E szakmai programot jovahagyta: Sarszentmihdly Kozségi Onkormanyzat Képviseld-testiilete
143/2015.(V.04.) 6nkormanyzati hatarozataval.



